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Introduction

A l’ère de la démocratie numérique, de la dématérialisation des actes 

administratifs, de l’incitation à la consultation numérique pour nos 

démarches personnelles, professionnelle ou sociales, la Communauté de 

Communes de la Champagne Conlinoise a anticipé le futur par la mise 

en place de CyberCentre et CyberRelais sur le territoire communautaire.

Grâce aux compétences des animateurs, à l’écoute des besoins, soutenus par des bénévoles 

dans les CyberRelais, nous sommes novateurs en milieu rural pour éviter la fracture 

numérique pour les habitants de notre territoire qui peuvent s’initier aux nouvelles technologies, 

effectuer des recherches, échanger en réseau dès lors qu’ils sont adhérents.

Le CyberCentre récemment labellisé ERN (Espace Régional Numérique) a répondu à un 

nouvel appel à projets qui va nous permettre, grâce à l’aide régionale, de développer 

notre parc informatique et ainsi d’être au plus près des communes demandeuses.

Nous sommes partenaires de l’éducation nationale car de nombreuses écoles primaires 

fréquentent les espaces numériques.

Afin de créer du lien entre collectivités territoriales, il nous faut aller plus avant dans la 

mise en réseau et continuer à développer les nouvelles technologies sur notre territoire tant 

dans le secteur de l’économie touristique que dans celui des services. C’est tout le travail 

de réflexion et de mise en application que doit conduire la commission communication qui 

s’investit très sérieusement dans ce domaine que j’ai le plaisir de présider.

F . LEBRUN 
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En plus du matériel informatique, le CyberCentre dispose d’une gamme 
complète de machines pour la reprographie qui sont utilisées par les adhérents 
mais aussi et surtout par les animateurs ou le chargé de mission pour produire 
les documents de communication de la 4C : une nouvelle imprimante laser 
couleur recto-verso, une plieuse, un massicot, une plastifieuse, une relieuse.

 
Les logiciels : de plus en plus d’applications « libres »

Tous les postes utilisateurs sont équipés du système d’exploitation Microsoft 
Windows XP et de la suite bureautique Microsoft Office. Pour toutes les autres 
applications, les animateurs ont installé des logiciels libres(1) ou gratuits : la suite 
bureautique OpenOffice.org, les navigateurs web Mozilla Firefox et Opera, les logiciels 
de dessin et de traitement d’images Paint.net, Gimp, Picasa, Inkscape, x-nview, etc. 
Outre l’absence de coût pour le CyberCentre, les logiciels libres ou gratuits peuvent 
être facilement installés par les utilisateurs sur leurs propres ordinateurs sans violation 
de licence. Ils sont donc utilisés prioritairement pour les stages d’initiation et les 
ateliers thématiques.

Les CD-Rom de jeux sont de moins en moins utilisés. Les jeunes adhérents leur préfèrent les 
MMORPG(2) tels que Dofus, Wakfu ou Metin2. De même, les CD-Rom de découverte ou d’apprentissage 
sont souvent rendus obsolètes par la qualité et la richesse des sites Internet.

Pour leurs propres besoins, les animateurs disposent de logiciels d’infographie (Suite Adobe CS2), 
de création de sites web (Flash, Dreamweaver) et d’animation (NetOp School).

Des connexions Internet optimales

L’accès Internet est devenu l’élément primordialement du 
système informatique. Les 5 espaces publics numériques disposent 
d’une connexion ADSL mais avec des débits variables. Situé à proximité 
du NRA(3), le CyberCentre bénéficie d’un excellent débit théorique 
supérieur à 18 Mbps. Avec ce débit, les vidéos en ligne restent fluides 
même pour plusieurs utilisateurs. Les CyberRelais, plus éloignés des 
NRA, sont un peu moins bien servis avec des débits théoriques compris 
entre 2 et 8 Mbps. Dans tous les cas, les Cybers disposent de la meilleure 
connexion offerte par les fournisseurs d’accès à Internet.

Le CyberRelais estival de Tennie s’est appuyé sur la connexion internet du camping. Limitée à 512 
kbps, le débit était souvent trop faible pour permettre aux adhérents de surfer sur internet de façon 
fluide. La municipalité étudie actuellement les offres des fournisseurs d’accès à internet qui permettraient 
de porter le débit à 2 Mbps comme dans les autres CyberRelais.

Internet est accessible grâce aux postes informatiques mis à disposition des adhérents. Les 
utilisateurs peuvent également accéder à Internet avec leur propre ordinateur portable. Des câbles 
réseau sont disponibles au CyberCentre et dans tous les CyberRelais. Cela implique que les animateurs 
vérifient que chaque utilisateur nomade dispose bien d’un logiciel antivirus (dans le cas contraire, un 

(1)  Un logiciel libre est un logiciel dont la licence dite libre donne à chacun (et sans contrepartie) le droit 
d’utiliser, d’étudier, de modifier, de dupliquer, et de diffuser (donner et vendre) le dit logiciel. (source : Wikipedia). Un logiciel 
libre peut donc être gratuit. Un logiciel gratuit n’est pas nécessairement un logiciel libre.

(2)  MMORPG : massively multiplayer online role-playing game, jeu de rôle en ligne massivement multi-
joueurs permettant à un grand nombre de personnes d’interagir simultanément dans un monde virtuel qui est aussi un 
monde persistant, c’est-à-dire qu’il continue à évoluer lorsque le joueur n’est pas connecté. (source : Wikipedia)

(3)  NRA : Noeud de Raccordement d’Abonnés. Les NRA sont les centraux téléphoniques dans lesquels 
aboutissent les lignes téléphoniques des abonnés, quel que soit leur fournisseur d’accès ADSL.




